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	Szemeszter (1-6)
	6

	Kreditek
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	II. Heti óraszám

	Előadás
	Szeminárium
	Labor
	Gyakorlat
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	III. Tantárgy oktatója vagy oktatói

	Tevékenység:
	Név
	Beosztás
	Tanszék

	Előadás
	Dr. Pásztor Rita
	adjunktus
	Humántudományi

	Szeminárium
	Dr. Pásztor Rita
	adjunktus
	Humántudományi

	IV. A tantárgy célkitűzései

	Általános célkitűzések: 

Gyakorlati ismeretek megszerzése az intézményi / gyülekezeti diakónia területén,  

• Tudás megszerzése a szociális munkás szakmájáról, a szakma sokszínűségével kapcsolatos kognitív, érzelmi és etikai orientáció

Sajátos célkitűzések:
• A hallgatók személyes képességeinek fejlesztése, például: empátia, aktív hallgatás, őszinteség, hitelesség, magabiztosság, objektivitás, az önrendelkezés előmozdítása stb .;

• Szakmai normákon és etikán alapuló, a szociális segélyhez kapcsolódó tevékenységek bevonása.

• A szakma lehetőségeinek megfigyelése, ifjúsági csoportok számára szervezett tevékenységek megszervezésével a közösség-segítő és / vagy a közösségi munkás szerepeinek elvárása.

• A keresztény segítségnyújtás és a szakmai támogatás elvégzése iránti elkötelezettség fokozása, valamint a segítő / hallgatói asszisztens identitás kialakítása az empátiás hozzáállás és a szenvedésben lévő ember feltétel nélküli elfogadása szempontjából.

• A problémák iránti érzékenység, a probléma azonosítási képessége, a konstruktív gondolkodás képessége



	V. Kompetenciák

	Szakmai kompetenciák: 

Azonosítás, információgyűjtés, dokumentáció, értékelés és rögzítés, elemzés, értékelés és konkrét beavatkozás az egyéni, családi, csoportos, közösségi és társadalmi szinten a társadalmi kockázatok csökkentése érdekében.

Megelőző szolgáltatások és tevékenységek, valamint támogatási tevékenységek fejlesztése a szociális segélyrendszer kedvezményezettjei számára;

Tanácsadás a kirekesztett vagy a társadalmi kirekesztés által veszélyeztetett emberek és társadalmi csoportok (intézmények, szolgáltatások, juttatások) eléréséhez a közösségi forrásokhoz;

Tanácsadás és egyéb speciális beavatkozási módszerek a családi vagy intézményi környezetben (kórházak, iskolák, büntetés-végrehajtási intézetek, kábítószer-ellenes központok, speciális szociális segélyintézmények stb.), a szociális segítségnyújtás sajátos értékeinek és alapelveinek tiszteletben tartása mellett;

Szakmai kommunikáció 

Általános kompetenciák:
A problémás helyzetek elméleti és gyakorlati objektív és vitatott megközelítése a hatékony megoldás érdekében, tiszteletben tartva a szociális segítségnyújtásra jellemző értékeket és elveket;

Hatékony munkamódszerek alkalmazása az interdiszciplináris csoportban, különböző hierarchikus szinteken, belső és interorganizációs szinten

	VI. A. A tantárgy tartalma – Előadások

	Hét
	Témakör
	Óraszám

	1. 
	Téma: Szupervízió, coaching
Kulcsszavak: trauma, stressz, módszertan, alkalmazhatóság, 
Bibliográfia: 

· Buda Béla (2006): Az empátia, a beleélés lélektana: folyamatok, alkalmazás, új szempontok. Gondolat, Budapest. 
	1

	2. 
	Téma: Tanácsadás
Kulcsszavak: kommunikáció, megfigyelés, tanácsadói magatartás
Bibliográfia:
· Ilarion Mata: Consilierea spirituala a varstnicilor din centrele rezidentiale, Institulul European, 2018 

· Fodor László, Tomcsányi Teodóra (1995): Segítő kapcsolat, segítő szindróma, segítő identitás Pálhegyi Ferenc (szerk.): A személyes beszélgetés pszichológiai alapjai és technikája. Budapest: Károli Gáspár Református Egyetem 3-30 pp. https://nfsz.munka.hu/Lapok/archivum_programok/full_tamop_222/afsz_tamop222_szakanyag/content/afsz_tamop222_szakanyag_online_tomcsanyi.pdf
	1

	3. 
	Téma: Kliensközpontú beavatkozás
Kulcsszavak: empátia, bizalom, elfogadás, fejlődés, kongruencia
Bibliográfia:
· H Faber – E Van Der Schott (2002): A lelkigondozó lélektana. In Családsegítés, mentalhigiene módszertani füzetek III, Semmelweis Egyetem 
	1

	4. 
	Téma: Kliensközpontú beavatkozás
Kulcsszavak: empátia, bizalom, elfogadás, fejlődés, kongruencia
Bibliográfia:
· H Faber – E Van Der Schott (2002): A lelkigondozó lélektana. In Családsegítés, mentalhigiene módszertani füzetek III, Semmelweis Egyetem 
	1

	5. 
	Téma: Reflexió- önreflexió
Kulcsszavak: önismeret, elfogadás, megismerés, tükrözés
Bibliográfia:
· Fehér Boróka: A narratív segítő beszélgetés. Esély 2010/3, 66-88, http://www.esely.org/kiadvanyok/2010_3/04feher.indd.pdf

	1

	6. 
	Téma: Reflexió- önreflexió
Kulcsszavak: önismeret, elfogadás, megismerés, tükrözés
Bibliográfia:
· Fehér Boróka: A narratív segítő beszélgetés. Esély 2010/3, 66-88, http://www.esely.org/kiadvanyok/2010_3/04feher.indd.pdf
	1

	7. 
	Téma: A kérdezés művészete
Kulcsszavak: nyitott kérdés, aktív hallgatás, átfogalmazás (refreming)
Bibliográfia: Tringer László (2003): A gyógyító beszélgetés. Animula, Budapest
	1

	8. 
	Téma: A kérdezés művészete
Kulcsszavak: Újrafogalmazás, parafázis, összefoglalás, sűrítés, képek, hasonlatok, szimbólumok
Bibliográfia:
· Tringer László (2003): A gyógyító beszélgetés. Animula, Budapest 
	1

	9. 
	Téma: Feedback a spirituális munkában
Kulcsszavak: visszacsatolás, lelkigondozás, misszió, fejlődés
Bibliográfia:
· Tringer László (2003): A gyógyító beszélgetés. Animula, Budapest 
	1

	10. 
	Téma: Feedback a spirituális munkában
Kulcsszavak: visszacsatolás, lelkigondozás, misszió, fejlődés
Bibliográfia:
· Kozma Judit (2006): Kompetencia a szociális munkában. In:Kézikönyv szociális munkásoknak, Budapest
	1

	11. 
	Téma: Szakmai keretek a segítő szakmában
Kulcsszavak: törvény, elfogadás, direktivitás, nondirektivitás
Bibliográfia:
Kozma Judit (2006): Kompetencia a szociális munkában. In:Kézikönyv szociális munkásoknak, Budapest
	1

	12. 
	Téma: Szakmai keretek a segítő szakmában
Kulcsszavak: törvény, elfogadás, direktivitás, nondirektivitás
Bibliográfia:
· Kozma Judit (2006): Kompetencia a szociális munkában. In:Kézikönyv szociális munkásoknak, Budapest
	1

	VI. B. A tantárgy tartalma – Szemináriumok (vagy labor, gyakorlat)

	Hét
	Témakör
	Óraszám

	1. 
	Téma: A félév feladatainak ismertetése
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás, kommunikációs feladatok
	1

	2. 
	Téma: Lelki szempontok a diakóniai tevékenység előkészítésében

A hallgató kötelezettségei (feladatai): Embertárs folyóirat tanulmányozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	3. 
	Téma: Lelki szempontok a diakóniai tevékenység előkészítésében

A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	4. 
	Téma: A diakonális munka lelki tapasztalata

A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	5. 
	Téma: A diakonális munka lelki tapasztalata

A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	6. 
	Téma: Dilemmák, értékek a diakóniában 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	7. 
	Téma: Dilemmák, értékek a diakóniában 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	8. 
	Téma: Esetfeldolgozás folyamata
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	9. 
	Téma: a hallgatói terepmunkából származó esetek feldolgozása.
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	10. 
	Téma: a hallgatói terepmunkából származó esetek feldolgozása.
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	11. 
	Téma: a hallgatói terepmunkából származó esetek feldolgozása.
A hallgató kötelezettségei (feladatai): szakirodalmi feldolgozás
Bibliográfia (ha szükséges): Embertárs folyóirat
	1

	12. 
	Téma: Összegzés. Félévértékelő
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Egyéni feladatok összegzése
	1

	VII. Bibliográfia

	Hézser, G.: Pásztori pszichológia; Kálvin Kk.,BP. 1990

Hézser, G.: Pasztorál pszichológiai tanulmányok; Debrecen, DRHE,2002

Faber, H.- E.van der Scott: A lelkigondozó beszélgetés lélektana SE-TF, Párbeszéd Al.; BP.2002.

Baumgartner, I.: A gyógyító lelkigondozás – emmauszi út Embertárs 2003/1

Müller, W.: Csupa fül – Alapmagatartások a lelkipásztori tanácsadásban és kísérésben;
                    Embertárs 2003/1

Csáky – Pallovicini,R. – Tomcsányi,T. – Nemes, Ö. – Török, G.:  Merre tart a lelkigondozás?
Embertárs 2003/1 

Debreczeni,K.I. – Nemes, Ö. – Szarka,M.:  Lelkigondozás-lelkivezetés  Embertárs 2004/2

Csoma,I.: A megoldásközpontú lelkigondozói beszélgetés Embertárs, 2006/3


	VIII. Tantárgyi követelmények

	Jelenlét (előadás)
	50%

	Jelenlét (szeminárium)
	75%

	A hallgatók által teljesítendő feladatok:

-saját eset bemutatása

- aktív szemináriumi tevékenység

	IX. Osztályzat

	Értékelés formája
	Értékelés módja (írásbeli, írásbeli és szóbeli, szóbeli, teszt, gyakorlat stb.)
	Százalék az érdemjegyből

	Kollokvium
	Szóbeli
	50%

	Szeminárium
	Egyéni feladatok
	50%


	Dátum:

2023.09.15.
	Oktató(k):

Dr. Pásztor Rita




